
Изменения 2024 года 

С 1 марта 2024 года действуют изменения, которые Минкультуры разработало  в постановление Правительства от 08.09.2021 № 

1521 (постановление Правительства  от 17.02.2024 № 181). Они ужесточили правила модерации и продажи билетов по программе 

«Пушкинская карта». Используйте матрицу, где собраны топ-5 всех изменений по Пушкинской карте в 2024 году от критического до 

нейтрального, и поручения для ответственных.  

 Матрица. Топ-5 изменений по Пушкинской карте в 2024 году и комплект поручений ответственным 

Что изменится Как действовать  Критическое/нейтральное 

Ужесточили модерацию мероприятий 

Расширили требования к заявкам, а также критериям 

отбора мероприятий. Они должны соответствовать 

Основам государственной политики по сохранению и 

укреплению традиционных российских духовно-

нравственных ценностей (утв. Указом Президента от 

от 09.11.2022 № 809). 

Оцените свои мероприятия заранее с помощью 

готовых чек-листов: 

 Стоп-лист запрещенного контента. 

 Перечень требований на соответствие 

Основам госполитики ценностей.. 

Для экономии времени 

используйте Справочник проверенных 

форматов для работы с Пушкартой. 

Подробнее о модерации >> 

 

 

 

 

 

 
 

Установили дополнительные требования по 

обеспечению организаций культуры 

Это материально-технических ресурсы для оказания 

услуг и обеспечение открытости информации об 

организации. Придется при подаче заявки 

документально подтверждать, что у учреждения есть 

ресурсы для работы по Пушкарте.  

Отправьте ответственному за мероприятие 

технический чек-лист для заявки. В нем 

отмечено, что должно быть у учреждения 

культуры, которое работает по программе: 

 список материально-технических 

ресурсов для оказания услуг; 

 

 

 

 

 

 
 

https://1cult.ru/#/document/99/608531284/
https://1cult.ru/#/document/99/608531284/
https://1cult.ru/#/document/97/515406/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfas7hgqmx/
https://1cult.ru/#/document/99/352246667/XA00LUO2M6/
https://1cult.ru/#/document/99/352246667/
https://1cult.ru/#/document/99/352246667/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfas702zad/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfaslf3e7e/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasvggm43/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasvggm43/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasehlgdo/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasl9n866/


Что изменится Как действовать  Критическое/нейтральное 

 копии подтверждающих документов; 

 информация об организации и 

мероприятии. 

Подробнее о ресурсах >>  

Региональное правительство требует активнее 

работать в программе 

Руководителям учреждений теперь доводят план 

продаж по Пушкинской карте, за который придется 

отчитываться перед учредителем. 

Пушкинскую карту в ряде регионов включили в 

показатели эффективности руководителя учреждения. 

Утвердите показатели для ответственных 

специалистов. 

Чтобы узнать, есть ли такой план по вашему 

учреждению, обратитесь в региональное 

министерство или департамент культуры. 

Используйте: 

 Комплект готовых KPI для сотрудников. 

 Справочник проверенных форматов. 

Подробнее о мотивации сотрудников >> 

 

 

 

 

 

 
 

Упростили продажу билетов 

Возвращать денежные средства за билеты в случае 

отмены мероприятия нужно будет без 

дополнительных заявок от пользователя. Кроме этого, 

внедрят единого билетного оператора. Для покупки и 

контроля билета начнут использовать специальные 

информационные сервисы. А для подтверждения 

личности владельца Пушкинской карты на территории 

отдельных субъектов РФ проведут эксперимент по 

использованию динамических QR-кодов. 

В январе обратитесь к учредителю с вопросом, 

участвует ли учреждение в эксперименте. 

Если получили положительный ответ, 

используйте письмо учредителю о выделении 

средств. 

Подробнее о продаже билетов >> 

 

 

https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasl9n866/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasgcfhcc/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasgcfhcc/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfaslgu0o4/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasvggm43/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfassml2rp/
https://1cult.ru/#/document/118/93526/
https://1cult.ru/#/document/118/93526/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfas2apbm5/


Что изменится Как действовать  Критическое/нейтральное 

Заблокируют злостных нарушителей 

Любое однократное нарушение правил программы 

влечет за собой блокирование карты до конца 

календарного года. Нарушение, совершенное тем же 

участником программы повторно, повлечет за собой 

блокирование карты на 365 дней, начиная с момента 

выявления нарушения. Третье нарушение правил 

программы будет означать бессрочное исключение 

пользователя из программы. 

Предупредите посетителей, что владельцев 

«Пушкинской карты» будут навсегда 

отключать от льготной программы в случае 

трех нарушений правил участия в ней. 

Используйте текст предупреждения о 

блокировке для администратора и чтобы 

разместить на сайте и в соцсетях 

 

 

Посмотрите, какие правила работы с Пушкинской картой не изменились. Они касаются номинала, типов мероприятий и аудитории. 

Номинал. В 2024 году, как и в 2023-м, номинал карты составит 5000 руб. Из них 2000 руб. можно потратить на кинопоказы отечественных 

фильмов. Остаток с 2023 года не перейдет на 2024-й. Поэтому рекомендуем призывать посетителей потратить лимит до конца года. 

Разрешенные мероприятия. Сейчас Пушкинская карта распространяется на следующие культурные предложения: 

 фестивали и праздники; 

 спектакли, мюзиклы, оперы; 

 концерты и музыкальные вечера; 

 экскурсии; 

 выставки; 

 аудиоэкскурсии; 

 мастер-классы, обучающие программы и лекции; 

 кинопоказы отечественных фильмов. 

https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasz76zop/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfaswof9h0/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasxqri5n/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfaszolf2p/


Аудитория. Сейчас эту карту имеют право оформить жители страны от 14 до 22 лет. Когда пользователю исполняется 23 года, карта 

перестает действовать. 

Обоснование 

Министр культуры Ольга Любимова заявила, что при распространении «Пушкинской карты» на детей младше 14 лет картой смогут 

пользоваться взрослые. «Поскольку у ребенка до 14 лет нет паспорта, «Пушкинская карта» попадает в руки взрослых. Насколько мы можем 

гарантировать, что это будет использовано для ребенка, а не с целью получения прибыли взрослым человеком, это большой вопрос», — 

отметила она. 

  

2024 год объявлен Годом семьи (Указ Президента от 22.11.2023 № 875). Продолжайте делать упор на проведение патриотических и 

семейных мероприятий согласно рекомендациям Минкультуры.  

Источник: 

https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasrnmyek/ 

 

 

 

https://1cult.ru/#/document/99/1304021586/
https://1cult.ru/#/document/16/142658/dfasrnmyek/
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